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Im Bildungshaus Kloster Neustift ist es uns 
ein Anliegen, unsere Teilnehmenden bei 
der Weiterentwicklung ihrer Persönlichkeit 
und ihrer beruflichen Qualifizierung zu 
unterstützen und auf dem Bildungsweg zu 
begleiten. 
Zu einer guten Ausbildung gehören heut-
zutage auch das lebenslange Lernen und 
das Sich-Weiterbilden. Die komplexen Ver-
änderungen in der Arbeitswelt, die zuneh-
mende Digitalisierung, die Anforderungen 
an ökologisches und soziales Wirtschaften  
– all diese Faktoren haben zur Folge, dass 
in Unternehmen zukünftig ein erhöhter 
Lernbedarf besteht. Die neuen Angebote 
der „Excellence Academy“ garantieren 
hierfür höchste Qualität!

Die Besonderheit: die Lehrgänge stehen 
allen Interessierten auch ohne staatliche 
Abschlussprüfung (Matura) oder aka-
demischen Abschluss offen. Zugelassen 
werden kann grundsätzlich, wer einen 
Meistertitel oder Matura verbunden mit 
mehreren Jahren Führungserfahrung auf-
weist. Außerdem ist eine Zulassung auch 
für langjährige Führungskräfte möglich, 
die weder Meistertitel noch Matura haben 
sowie selbstverständlich auch für alle mit 
Universitätsabschluss.

Ansuchen um Förderung: das Land Südtirol 
unterstützt Beschäftigte oder Arbeits-
suchende, die sich beruflich weiterbilden 
möchten. Die Gesuchstellenden müssen 
in Südtirol ansässig sein. Zugelassen sind 
Weiterbildungsmaßnahmen, die auf die 
Verbesserung der beruflichen Kompeten-
zen abzielen. Die Fördersätze können bis 
zu 80% der Lehrgangsgebühr betragen. 
Alle Informationen finden Sie im Detailpro-
gramm des jeweiligen Lehrganges oder auf 

der Website der deutschsprachigen Berufs-
bildung des Landes Südtirol.

Der Schwerpunkt unseres Programms sind 
die akademischen und universitären Fort-
bildungen, die speziell entwickelt wurden 
für die Bedürfnisse der Südtiroler Wirt-
schaft - theoretisch fundiert und anhand 
vieler Praxisbeispiele aus Südtiroler Unter-
nehmen erfahren die Teilnehmenden aus 
erster Hand, wie sie die Erkenntnisse direkt 
ins eigene Unternehmen übertragen kön-
nen. Top-Referent:innen aus dem In- und 
Ausland und namhafte Kooperationspartner 
garantieren höchstes Bildungsniveau. 
Um den Teilnehmenden eine maximale Fle-
xibilität zu gewährleisten, sind alle Angebo-
te bewusst berufsbegleitend konzipiert.  

Bereits seit der Gründung des Augustiner 
Chorherrenstiftes Neustift im Jahre 1142 
nimmt die Bildung einen wichtigen Stellen-
wert ein. Zwischen nördlichem und süd-
lichem Kulturraum gelegen, ist das Kloster 
Neustift seit jeher ein bedeutender Ort des 
Dialogs und der Begegnung.

Wir freuen uns auf ein Wiedersehen oder 
Kennenlernen im Bildungshaus Kloster 
Neustift.

Akademische und universitäre 
Angebote im Bildungshaus

Dott. Benjamin Astner
Direktor Bildungshaus 
Kloster Neustift
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Die Vision von ACMI ist als Plattform des 
Vernetzens von führenden nationalen und 
internationalen akademischen Bildungs-
einrichtungen und Interessenten zu 
fungieren. 
In Kooperation mit renommierten natio-
nalen und internationalen Universitäten 
und Hochschulen werden zertifizierte, 
berufsbegleitende Management Program-
me angeboten
Alle Programme von ACMI – von der ersten 
Konzeption eines Lehrgangs bis hin zur 
Zertifikatsvergabe – setzen höchste Quali-
tätsansprüche voraus, welche kontinuier-
lich evaluiert und angepasst werden.
Neue Prinzipien aus dem Schwerpunkt 
Leadership und Management, vereint mit 
den 4 wesentlichen Ansätzen des heutigen 
Wirtschaftslebens: Innovation, Agilität, 
Digitalisierung sowie Nachhaltigkeit.
ACMI hat sich als Ziel gesetzt, neue wissen-
schaftliche Erkenntnisse an Unternehme-
rInnen und Führungskräfte zu vermitteln 
und dadurch in ihrem Wirken zu unter-
stützen. Dadurch soll ein erfolgreicher 

Das Steinbeis Center of Management & 
Technology Salzburg wurde 2020 gegrün-
det und ist eine 100% Marke des SCMT 
Stuttgart, welche das Hochschulzertifikat 
für den Masterlehrgang sowie weiterfüh-
rend den Masterabschluss mit Titel (MBA) 
vergibt. 
Als Muttergesellschaft von SCMT fungiert 
die Steinbeis Hochschule, welche seit 1998 

Transfer in den unternehmerischen Alltag 
geschaffen werden.
Das kann nur gelingen, wenn ein Vernetzen 
und ein Austausch zwischen Wissenschaft-
lern und unternehmerischen Persönlichkei-
ten erfolgen. Dabei ist uns wichtig, dass ein 
Konnex zwischen regionalen Sichtweisen 
und internationalen Perspektiven geschaf-
fen wird, um gemeinsam positive Zukunfts-
lösungen zu gestalten. www.acmi.at

als private deutsche Hochschule anerkannt 
ist. Der wesentliche Unterschied der Stein-
beis Hochschule zu anderen Universitäten 
oder Hochschulen ist, dass ein durchgän-
giges projektbezogenes Lernen und somit 
einhergehender direkter Transfer in die 
berufliche Praxis gewährleistet werden 
kann.

ACMI – Austrian Club of 
Management & Innovation 

SCMT Salzburg – Steinbeis 
Center of Management & 
Technology

Prof. Dr. Gerhard Aumayr
Präsident ACMI, 
Direktor SCMT Salzburg,
Lehrgangsleiter 
Masterlehrgang und MBA

Florentina Lang, BA 
Vizepräsidentin und 
Projektleiterin ACMI 
Projektmanagerin SCMT
Salzburg

AUSTRIAN
CLUB OF
MANAGEMENT &
INNOVATION



5

Die Westminster Business School  ist 
eines der führenden Zentren für profes-
sionelle Business-Ausbildung, direkt im 
Herzen von London und bietet eine breite 
Palette innovativer und praxisorientierter 
Programme, darunter MBA-, Berufs- und 
Executive-Education-Kurse für nationale 
und internationale Studierende an. Zu den 
thematischen Schwerpunkten der West-
minster University zählen u. a. Manage-
ment, International Business, Finance, 
Marketing, Entrepreneurship oder Accoun-
ting. 

Die Philipps-Universität Marburg ist die 
traditionsreichste Hochschule Hessens. 
1527 gegründet, bietet sie heute ihren über 
22.000 Studierenden exzellente Lehre in 
einem breiten Fächerspektrum an ins-
gesamt 16 Fachbereichen. Zukunftswei-
sende Themen mit hoher Relevanz für die 
Gesellschaft bestimmen die Forschung in 
Marburg. 
Der Lehrstuhl für Allg. BWL, insb. Marke-
ting und Handelsbetriebslehre legt großen 
Wert auf die umsetzungsorientierte Ver-
zahnung von Theorie und Praxis, quali-

Im Rahmen des Master of Business Admi-
nistration der Excellence Academy haben 
die Studierenden die Möglichkeit eine 
Woche an der Westminster Business School 
echte Studentenluft zu schnuppern und 
somit die Management-Metropole Europas 
zu besuchen. Das Modul schließt für jede/n 
Studierende/n mit einem Zertifikat der 
Westminster Business School ab.

tativen und quantitativen Methoden sowie 
Marketing, Vertrieb und Handel. Für deren 
Aktivitäten prägend ist der Dreiklang von 
exzellenter Lehre, innovativer Forschung 
und wirksamen Praxiskontakten. 

Alle Absolvent:innen des Universitätslehr-
gangs Marketing & Sales sowie des Uni-
versitätslehrgangs Wirtschaftspsychologie 
der Excellence Academy erhalten nach 
positivem Abschluss ein Universitätszerti-
fikat mit ausgewiesenen ECTS Punkten der 
Philipps- Universität Marburg. 

Westminster University,
London 

Philipps- Universität 
Marburg, Lehrstuhl für Allg. 
BWL, insb. Marketing und 
Handelsbetriebslehre
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	› „Freunde motivieren – profitieren“: Alle 
Mitglieder:innen erhalten zusätzlich 
persönlich 5% Nachlass auf jede Teil-
nahmegebühr auf zukünftige Lehrgänge 
der Excellence Academy, wenn ein:e 
Freund:in sich ebenfalls für ein Pro-
gramm angemeldet hat. (MBA ausge-
nommen)   

	› Alle Mitglieder erhalten 10% Nachlass auf 
Stifts- und Museumsführungen sowie auf 
Kellerei-, Weinberg- und Gartenführun-
gen im Kloster Neustift. 

	› Wir garantieren laufende Informationen 
über Aktionen, Unternehmungen sowie 
Veranstaltungen – die im Umfeld der 
Excellence Academy stattfinden. 

	› Einmal pro Monat Aussendung eines 
Newsletters mit der Möglichkeit des 
Angebotes einer Jobbörse, sowohl für 
Arbeitgeber, als auch Arbeitnehmer 
relevant. 

Der Mitgliedsbetrag für Einzelpersonen 
beträgt 40,00 EUR pro Jahr. 
Der Mitgliedsbetrag für Betriebe beträgt 
100,00 EUR pro Jahr.

Gerne beraten wir Sie eingehend zu die-
sem Zusatzangebot!

Excellence Club

Wir freuen uns alle unsere Absolvent:in-
nen von Lehrgängen der Excellence Aca-
demy im neu gegründeten Excellence Club 
by Bildungshaus Kloster Neustift herzlich 
willkommen zu heißen. 
Ziel des Excellence Clubs ist es, eine 
gemeinsame Plattform des Vernetzens 
und des gegenseitigen Austausches zu 
schaffen. Uns, als Gründer der Excellence 
Academy ist es ein großes Anliegen unsere 
Teilnehmer:innen nicht nur während 
eines Lehrgangs bzw. Programms in allen 
Belangen zu unterstützen, sondern auch 
diese nach deren Abschluss bestmöglich 
betreuen zu können und somit im gegen-
seitigen Austausch zu bleiben. 
Absolvent:innen können gerne eine Mit-
gliedschaft als Einzelperson oder aber 
auch als Betrieb abschließen und in den 
Genuss von vielen Vorteilen kommen. Die 
Begünstigungen gelten dann entweder für 
die Person selbst, oder eben für alle Mitar-
beiter:innen des Betriebes. 

Für unsere Mitglieder:innen sowie Mit-
gliedsbetriebe haben wir uns ganz beson-
dere Vorteile überlegt: 
	› Zwei Mal pro Jahr veranstalten wir als 
Excellence Academy ein Netzwerk-Tref-
fen, bei dem ein hochkarätiger Fachvor-
trag oder auch ein Unternehmensbesuch 
zu einem der Mitgliedsbetriebe organi-
siert wird. Selbstverständlich darf auch 
ein anschließender geselliger Abschluss 
der Veranstaltung nicht fehlen. 

	› Die Mitglieder erhalten 5% Nachlass auf 
jede Teilnahmegebühr von zukünftigen 
Lehrgängen, an denen sie teilnehmen. 
(ausgenommen MBA). Bei Unterneh-
mensmitgliedern bezieht sich dieser 
Rabatt auf alle Mitarbeiter:innen des 
Unternehmens.

EXCELLENCE
ACADEMY

Programm 2022/2023

by
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Dieser Master-Lehrgang ist u. a. durch das 
Lehrprogramm und die berufsbegleitende 
Gestaltung speziell auf die Bedürfnisse 
und den wirtschaftlichen Kontext der 
Südtiroler Kleinst-, Klein- und Mittelunter-
nehmen abgestimmt. In den Modulen 
wird zudem schwerpunktmäßig auf die 
Problemstellungen der KMU eingegangen, 
die direkte Adaptierung bzw. Umsetzung 
im Unternehmen (z. T. im Rahmen der zu 
erbringenden Prüfungsleistungen) garan-
tieren einerseits den Lernerfolg sowie 
andererseits die Integration der Inhalte 
und Methoden in Ihre Führungspersön-
lichkeit.
Weiteres Plus: Im Lehrgang lernen Sie 
gemeinsam mit anderen Unternehmer:in-
nen und Führungskräften aus Südtirol. 
Dadurch entsteht ein starker regionaler 
Bezug, Netzwerke unter den Teilnehmen-

Master-Lehrgang: 
Management und 
Unternehmensführung 

Der Master-Lehrgang „Management und 
Unternehmensführung“ vermittelt in zwei 
Semestern innerhalb von neun Monaten 
wichtige Kenntnisse und Kompetenzen 
zur Führung von Unternehmen. Dabei 
ist der Lehrgang so ausgerichtet, dass 
im Lehrgangsverlauf ein Unternehmens-
konzept für das aktuelle oder zukünftige 
Arbeitsgebiet ausgearbeitet wird, in dem 
die vermittelten Inhalte im Unternehmen 
direkt implementiert werden. Der Lehr-
gang schließt (bei positiver Bewertung 
der Anwesenheit und der Prüfungsleis-
tungen) nach 2 Semestern mit dem Grad 
„Zertifizierte:r General Manager:in“ ab. 
Absolvent:innen des Master-Lehrgangs 
haben zudem die Möglichkeit, durch ein 
zusätzliches Semester an der Steinbeis-
Hochschule den Grad „Master of Business 
Administration (MBA)“ zu erlangen.



8

Die Vorstellung des Lehrgangs durch die 
Veranstalter Bildungshaus Kloster Neustift 
und Management & Technology Salzburg 
(SCMT) sowie des Partners Landesverband 
der Handwerker (lvh) sowie die Termine 
und die Anmeldemodalitäten finden Sie 
unter: www.kloster-neustift.it/excellence

Bei den Infoveranstaltungen wird das 
Konzept des Lehrgangs mit Zielen, Inhal-
ten, Weiterführungsmöglichkeiten sowie 
Anmeldungs- und Prüfungsmodalitäten 
präsentiert. Es stehen Ihnen sowohl das 
Bildungshaus und die SMT als auch alle 
Partner gerne für Ihre Fragen zur Verfü-
gung.
Zusätzlich besteht im Anschluss an die 
Infoveranstaltung die Möglichkeit persön-
licher Gespräche bzw. der Durchführung 
von Auswahlgesprächen durch die Lehr-
gangsleitung.

Fördermöglichkeit durch die Abt. 35 - 
Handwerk, Industrie, Handel, Dienstleis-
tungen und Tourismus

Vortragende: Prof. Dr. Thomas Batz,  
Dr. Josef Erlacher, Prof. Dr. Richard Hammer, 
Prof. Dr. Michael Lingenfelder, Prof. Dr. Domi-
nik Matt, Mag. Christian Sterrer und weitere 
Fachreferent:innen aus dem In- und Ausland

In Kooperation mit

den bilden sich vor Ort und Sie lernen auch 
voneinander - z. T. treffen sich Teilneh-
mer:innen der vergangenen Lehrgänge 
auch heute immer noch, um sich auszu-
tauschen und gegenseitig zu unterstützen.

Qualitätssicherung
Im Zuge einer Qualitätssicherung wurde 
der Lehrgang dabei noch stärker auf ver-
änderte Anforderungen und Rahmenbe-
dingungen im KMU-Bereich ausgerichtet. 
Themen wie Werte und relevante Aspekte 
der Nachhaltigkeit werden nun in den 
verschiedenen Modulen stärker betont. 
Zusätzlich haben Sie am Ende des Lehr-
gangs die Möglichkeit, in einem eigenen 
Modul stark persönlichkeitsorientierte 
Themen zu fokussieren: Wo stehen Sie als 
Mensch? Wie schaffen Sie für sich und 
Ihre Mitarbeiter:innen ein sinnstiftendes 
Umfeld?

Zulassung auch ohne Matura oder akade-
mischen Abschluss
Dieser Lehrgang steht allen Südtiroler 
Führungskräften auch ohne staatliche 
Abschlussprüfung (Matura) oder aka-
demischen Abschluss offen. Zugelassen 
werden kann grundsätzlich, wer einen 
Meistertitel oder Matura verbunden mit 
mehreren Jahren Führungserfahrung auf-
weist. Außerdem ist eine Zulassung auch 
für langjährige Führungskräfte möglich, 
die weder Meistertitel noch Matura haben 
sowie selbstverständlich auch für Interes-
sierte mit Universitätsabschluss. 
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	› Berufsbegleitend: Intensive Seminarpha-
sen mit wenig Präsenztagen + flexibles 
Selbststudium + maximaler Praxisnutzen 
durch steinbeistypische Projektarbeit

	› Curriculum: neuestes Wissen mit hohem 
Umsetzungsnutzen dank Steinbeis-
Transferstudium

	› Exzellente Qualität der Lehre durch 
Top-Dozent:innen und internationale 
Expert:innen

	› Studienreise an die Westminster Busi-
ness School in London, UK oder an die 
Georgetown University in Washington, 
USA

	› Zulassung nach erfolgreichem Abschluss 
des Master-Lehrganges „Management 
und Unternehmensführung“ im Bil-
dungshaus Kloster Neustift

Vortragende: Top-Fachreferent:innen aus 
dem In- und Ausland 

In Kooperation mit

Das berufsbegleitende 
MBA-Studium in Südtirol 
Für Unternehmer:innen und Manager:in-
nen einer neuen Generation
Ideen hat jeder. Nur die wenigsten setzen 
sie um. Dabei ist es genau das, was die 
Südtiroler Wirtschaft braucht: Menschen, 
die innovativ sind. Menschen, die mana-
gen und führen können. Menschen, die 
Unternehmen und Märkte verändern. 
Und insbesondere Menschen, die Dinge 
konsequent, begeisternd und nachhaltig 
umsetzen.
Für unser MBA-Studium suchen wir 
Persönlichkeiten, die eine Idee Wirklich-
keit werden lassen. Bei uns gibt es das 
Handwerkszeug dazu. Egal, ob Sie aus dem 
Dienstleistungsbereich, dem Handwerk, 
der Industrie, dem Tourismus oder der 
öffentlichen Verwaltung kommen – eine 
Position mit Zukunftsverantwortung 
erfordert neben den Management- und 
Leadership-Skills vor allem Innovations-
kraft - und das lernen Sie bei uns.

Unser MBA der Steinbeis School of 
Management & Technology (SMT) passt 
sich bedingungslos an die Bedürfnisse von 
zukünftige Top-Kräften an:
	› Klarer Fokus auf Strategie, Management 
und Leadership
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Zulassung auch ohne Matura oder akade-
mischen Abschluss
Dieser Lehrgang steht allen Südtiroler
Führungskräften auch ohne staatliche
Abschlussprüfung (Matura) oder akademi-
schen Abschluss offen. Zugelassen werden 
kann grundsätzlich, wer einen Meistertitel 
oder Matura verbunden mit mehreren 
Jahren Führungserfahrung aufweist.
Außerdem ist eine Zulassung auch
für langjährige Führungskräfte möglich,
die weder Meistertitel noch Matura haben 
sowie selbstverständlich auch für Interes-
sierte mit Universitätsabschluss.

Personenzertifizierung als Digitalisie-
rungsmanager:in im Betrieb möglich: 
Zusätzlich zum Erhalt des Abschluss-
zertifikates des Lehrgangs besteht für die 
Teilnehmer:innen die Möglichkeit zusätz-
lich eine Personenzertifizierung als Digital 
Officer (Digitalisierungsbeauftrage:r) zu 
erlangen. Die Zertifizierung entspricht 
den Anforderungen der ÖNORM EN ISO/
IEC 17024, welches in der Wirtschaft im In- 
und Ausland anerkannt sind. 
Gerne beraten wir Sie eingehend zu die-
sem Zusatzangebot! 

Die Vorstellung des Lehrgangs sowie  
die Termine und die Anmeldemodalitäten 
finden Sie unter: 
www.kloster-neustift.it/excellence

Vortragende: Top-Fachreferent:innen aus 
dem In- und Ausland
 
In Kooperation mit

Lehrgang: Digitali- 
sierungsmanager:in
Digitale Transformation für die Südtiroler 
Betriebe
Wegweisend, berufsbegleitend, praxis-
orientiert: der Lehrgang Digitalisierungs-
manager:in hat sich zum Ziel gesetzt, den 
Teilnehmenden Wissen und Anwendungs-
möglichkeiten zu Themen der digitalen 
Transformation zu vermitteln und ist auf die 
Bedürfnisse der Südtiroler Betriebe zuge-
schnitten. 
Digitalisierung ist komplex und beeinflusst 
strategische Geschäftsentscheidungen. Als 
Digitalisierungsmanager:in sind Sie für die 
digitale Transformation verschiedener Unter-
nehmensbereiche zuständig. Sie erwerben 
Kenntnisse, um Strategien sowie Prozesse zu 
entwickeln, um den Veränderungen gerecht zu 
werden und den Erfolg des Unternehmens zu 
sichern. Während dieser Fortbildung bekom-
men Sie Impulse, in welchen Bereichen Digi-
talisierungsprojekte möglich sind. Außerdem 
erhalten Sie Anregungen für erste Schritte auf 
dem Weg zur eigenen Digitalisierungsstrate-
gie. Beim Thema Change-Management werden 
insbesondere sich wandelnde Prozesse und 
Strukturen sowie deren Auswirkungen auf das 
Arbeitsumfeld beleuchtet. Dieser Praxislehr-
gang befähigt Sie, sinnvolle erste Lösungen im 
Digitalisierungsprozess für Ihr Unternehmen 
oder Ihre Institution zu finden.
Anhand von Praxisbeispielen Südtiroler 
Unternehmen erfahren die Teilnehmer:innen 
verschiedene strategische Optionen für den 
digitalen Transfer und können dies auch 
auf den eigenen Betrieb übertragen. Die 
Teilnehmenden werden dabei von Expert:in-
nen unterstützt, notwendige Kernprozesse 
in ihrem Betrieb zu analysieren und durch 
entsprechende Digitalisierungsmöglichkei-
ten effizienter zu gestalten. Der konsequente 
Praxistransfer der vermittelten Inhalte und 
die ganzheitliche Perspektive auf das Unter-
nehmen sind die Stärken unseres Angebotes.

AUSTRIAN
CLUB OF
MANAGEMENT &
INNOVATION
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Zulassung auch ohne Matura oder akade-
mischen Abschluss
Dieser Lehrgang steht allen Südtiroler
Führungskräften auch ohne staatliche
Abschlussprüfung (Matura) oder akademi-
schen Abschluss offen. Zugelassen werden 
kann grundsätzlich, wer einen Meistertitel 
oder Matura verbunden mit mehreren 
Jahren Führungserfahrung aufweist.
Außerdem ist eine Zulassung auch
für langjährige Führungskräfte möglich,
die weder Meistertitel noch Matura haben 
sowie selbstverständlich auch für Interes-
sierte mit Universitätsabschluss.

Personenzertifizierung als Nachhaltigkeits-
manager:in im Betrieb möglich: 
Zusätzlich zum Erhalt des Abschlusszertifi-
kates des Lehrgangs besteht für die Teilneh-
mer:innen die Möglichkeit zusätzlich eine 
Personenzertifizierung als Corporate Sustai-
nability & ESG Manager:in (Nachhaltigkeits-
manager:in) zu erlangen. Die Zertifizierung 
entspricht den Anforderungen der ÖNORM 
EN ISO/IEC 17024, welches in der Wirtschaft 
im In- und Ausland anerkannt sind. 
Gerne beraten wir Sie eingehend zu die-
sem Zusatzangebot! 

Die Vorstellung des Lehrgangs sowie 
die Termine und die Anmeldemodalitäten 
finden Sie unter: 
www.kloster-neustift.it/excellence 

Vortragende: Top-Fachreferent:innen aus 
dem In- und Ausland

In Kooperation mit

Lehrgang: Nachhaltig- 
keitsmanagement im 
Tourismus

Erfolgreiches und nachhaltiges Wirtschaf-
ten in der Tourismusbranche
Nachhaltigkeit - eines der meist diskutier-
testen Themen unserer heutigen Zeit, sowohl 
im persönlichen Umfeld als auch im Unter-
nehmertum und Management und damit 
natürlich auch im Tourismussektor. Dieser 
wesentliche Wert beinhaltet mehr als nur 
ökologische Handlungsweisen, sondern setzt 
sich auch insbesondere mit ökonomischen 
und sozialen Aspekten auseinander.  Darü-
ber hinaus stehen touristische Fragestellun-
gen zu Themen der Kreislaufwirtschaft, des 
Green Marketings und nachhaltiger Kommu-
nikation nach innen und außen im Fokus. 
Nachhaltigkeit wird heute als eigenständiger 
Wert im Betriebsumfeld gesehen und viele 
Unternehmensabläufe müssen an diese doch 
neue Dimension angepasst werden. 
Studien zufolge sind viele Menschen bereit, 
mehr Geld für ein umwelt- und sozial-
verträgliches touristisches Angebot aus-
zugeben. Sowohl Reiseanbieter:innen als 
auch Destinationen arbeiten zunehmend 
an Konzepten, um diese Entwicklung für 
sich zu nutzen. Werden Sie mit dieser 
Weiterbildung zum bzw. zur Ökologie- und 
Nachhaltigkeitsexpert:in im Tourismus und 
seien Sie ein Vorbild für andere touristische 
Unternehmen.
Zeigen Sie Ihren Gästen und Mitarbeiter:in-
nen, dass Ihnen das Thema Nachhaltigkeit 
nicht nur am Herzen liegt, sondern, dass Sie 
dies durch entsprechende Strategien und 
Methoden aktiv in Ihrem Betrieb vorleben 
und umsetzen werden. 
Der Lehrgang richtet sich an Tourismusfach-
leute, Mitarbeitende in der Tourismusbran-
che, die sich auf das Thema Ökologie und 
Nachhaltigkeit spezialisieren möchten sowie 
Abteilungsleiter:innen in Hotels.

AUSTRIAN
CLUB OF
MANAGEMENT &
INNOVATION
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Lehrgang:  
Wirtschaftspsychologie 
und Upgrade zum 
Universitätslehrgang

Immer mehr Unternehmen möchten 
neben den ökonomischen auch die psy-
chologischen Faktoren hinter geschäfts-
relevanten Prozessen verstehen und diese 
gewinnbringend einsetzen. Der 10-tägige 
berufsbegleitende Basislehrgang Wirt-
schaftspsychologie vermittelt Einblicke 
in wichtige psychologische Konzepte und 
Anwendungsbereiche im wirtschaftlichen 
Umfeld und zeigt auf, wie diese Erkennt-
nisse effektiv genutzt werden können. Sie 
erfahren, welche Vorteile die Psychologie 
für die Unternehmensführung bringt, 
weiters erweitern Sie Ihr eigenes Hand-
lungsrepertoire im Umgang mit Mitar-
beiter:innen, Kolleg:innen und Geschäfts-
partner:innen und bei strategischen 
Unternehmensentscheidungen. 

Upgrade zum Universitätslehrgang: 
In weiteren 6 Tagen werden Ihnen 
wesentliche Inhalte aus dem Bereich 
Strategisches Management & Führung 
nähergebracht. Sie verstehen betriebswirt-
schaftliche Zusammenhänge in unter-
schiedlichsten Unternehmen und können 
dieses erlernte theoretische Wissen direkt, 
auch schon während des Lehrgangs, 
anhand von Praxisbeispielen, in die eigene 
Umwelt einfließen lassen. 
Der zweite wesentliche Schwerpunkt des 
Universitätslehrganges befasst sich mit 
den Themen Marketing sowie Innovations-
management & Change. 

Ihr Mehrwert bei diesem spannenden Uni-
versitätslehrgang ist neben dem erlernten 
theoretischen Wissen, insbesondere die 
Vielzahl an direkten Anwendungsbei-
spielen und somit kann der gewünschte 

Transfer in die eigene Unternehmenspra-
xis gewährleistet werden. 
Der Lehrgang endet mit einem Universi-
tätszertifikat „Diploma of Advanced Stu-
dies“ der Philipps-Universität Marburg in 
Deutschland mit ausgewiesenen 30 ECTS 
Punkten.  

Zulassung auch ohne Matura oder akade-
mischen Abschluss 
Dieser Lehrgang steht allen Südtiroler 
Führungskräften auch ohne staatliche 
Abschlussprüfung (Matura) oder aka-
demischen Abschluss offen. Zugelassen 
werden kann grundsätzlich, wer einen 
Meistertitel oder Matura verbunden mit 
mehreren Jahren Führungserfahrung auf-
weist. Außerdem ist eine Zulassung auch 
für langjährige Führungskräfte möglich, 
die weder Meistertitel noch Matura haben 
sowie selbstverständlich auch für Interes-
sierte mit Universitätsabschluss.

Die Vorstellung des Lehrgangs durch die 
Veranstalter Bildungshaus Kloster Neustift 
(BHN) und dem Austrian Club of Manage-
ment & Innovation (ACMI) sowie die Termi-
ne und die Anmeldemodalitäten finden Sie 
unter: www.kloster-neustift.it/excellence

Vortragende (unter Vorbehalt): Dr. Evelyn 
Dietmann – Oberrauch, Dr. Wolfgang Aste-
cker, Dr. Mathias Müller

In Kooperation mit

AUSTRIAN
CLUB OF
MANAGEMENT &
INNOVATION
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Universitätslehrgang: 
Marketing & Sales

Richtig vermarkten - Erfolgreich verkaufen
In der heutigen Zeit, mit all den herausfor-
dernden Umständen, die wir zu meistern 
haben, ist es schon fast eine Kunst Produk-
te oder Dienstleistungen erfolgreich am 
Markt zu platzieren und zu vertreiben. 
Insbesondere kleine und mittlere Unter-
nehmen müssen sich mit den neuen Facet-
ten des Marketings und dem geänderten 
Kundenverhalten befassen, um nicht den 
Anschluss gegenüber den Vertriebsgigan-
ten zu verlieren. 
Dieser neue Universitätslehrgang wurde in 
Zusammenarbeit mit der wirtschaftswis-
senschaftlichen Fakultät der Philipps-Uni-
versität Marburg/Frankfurt entwickelt und 
bietet neben wissenschaftlich fundierten 
Inhalten, ebenso praxisorientierte Model-
le, die direkt in das eigene Unternehmen 
umgesetzt werden können. 
Innerhalb von drei Modulen, die in Südti-
rol, London und Salzburg stattfinden, steht 
ganz bewusst auch der interkulturelle und 
internationale Fokus im Vordergrund. 
Damit soll ein Blick über den „Tellerrand“ 
ermöglicht und somit neue Denkansät-
ze sowie Handlungsspielräume eröffnet 
werden. 

Nützen Sie die Gelegenheit von hochkarä-
tigen Vortragenden zu lernen und profitie-
ren Sie unmittelbar von den gewonnenen 
Erfahrungen.

Zulassung auch ohne Matura oder akade-
mischen Abschluss
Dieser Lehrgang steht allen Südtiroler
Führungskräften auch ohne staatliche
Abschlussprüfung (Matura) oder akademi-
schen Abschluss offen. Zugelassen werden 
kann grundsätzlich, wer einen Meistertitel 
oder Matura verbunden mit mehreren 
Jahren Führungserfahrung aufweist.
Außerdem ist eine Zulassung auch
für langjährige Führungskräfte möglich,
die weder Meistertitel noch Matura haben 
sowie selbstverständlich auch für Interes-
sierte mit Universitätsabschluss.

Die Vorstellung des Lehrgangs durch die 
Veranstalter Bildungshaus Kloster Neu-
stift (BHN) und dem Austrian Club of 
Management & Innovation (ACMI) sowie 
die Termine und die Anmeldemodalitäten 
finden Sie unter:
www.kloster-neustift.it/excellence

Vortragende: Roman Binder, Philipp Gam-
per, Prof. Dr. Michael Lingenfelder, Dr. Karl 
Pinczolits, Mag. Anton Santner, Prof. Dr. 
Bernd Wieseke

In Kooperation mit

AUSTRIAN
CLUB OF
MANAGEMENT &
INNOVATION
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Insgesamt werden acht Seminare zu 
jeweils 1,5 Tagen angeboten, wo über die 
wesentlichsten Erkenntnisse der der-
zeitigen Treiber der Wirtschaft und des 
Managements referiert wird und ein 
Transfer auf Praxisbeispiele von Südtiroler 
Unternehmen garantiert wird.

Die Seminare sind als Einzelseminare 
buchbar. Interessieren Sie sich für mehre-
re Seminare? Gerne stellen wir ein indivi-
duelles Seminarkonzept für Ihren Betrieb 
oder Sie persönlich zusammen! 

Die Termine, Preise und die Anmeldemo-
dalitäten finden Sie unter: 
www.kloster-neustift.it/excellence

In Kooperation mit

Shaping the future

Seminare für Absolvent:innen des Master-
lehrgangs und alle Interessierten! 
Am Puls der Zeit! - Neues aus akademi-
scher Forschung und Lehre für die Süd-
tiroler Wirtschaft 

„Wer nicht mit der Zeit geht,  
geht mit der Zeit.“ 
(Friedrich Schiller)

Eine Weisheit, die heutzutage mehr gilt als 
je zuvor. Alles ändert sich, die Umwelt, die 
Organisationen, die Methoden, die Ansprü-
che und die Kund:innen.
Um die Herausforderungen der Zukunft, 
die eigentlich schon Gegenwart sind, 
annehmen zu können, bietet das Bildungs-
haus Kloster Neustift und der Austrian 
Club of Management & Innovation inter-
essante Seminare der besonderen Art mit 
Spitzenreferent:innen aus Wissenschaft 
und Wirtschaft an. AUSTRIAN

CLUB OF
MANAGEMENT &
INNOVATION
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Digitalisierung – der 
Schlüsselfaktor im 
Unternehmen
Referent: Dr. Mathias Müller, Gründer und 
Geschäftsführer von „PRO4S & Partner 
GmbH“, Lehrbeauftragter für BWL an der 
Universität St. Gallen

Projektmanagement – Agile 
Methoden als Erfolgsprinzip
Referent: Mag. Christian Sterrer, 25 Jahre 
Erfahrung in der Beratung zu den Themen 
Strategie, Organisationsentwicklung, Pro-
jektmanagement und Prozessmanagement, 
Projektcoaching

Wirtschaftspsychologie 
– Treiber für den 
Unternehmenserfolg
Referentin (unter Vorbehalt): Dr. Evelyn 
Dietmann – Oberrauch, Mitglied im Vorstand 
der Transformation Consulting Group GmbH, 
St. Gallen 

Strategisches und New Media 
Marketing – Leadmanagement 
zur optimierten Vermarktung
Referent: Dr. Anton Santner, Partner und 
Geschäftsführer von „P8 Marketing“, Grün-
der von „zukunft.lehre Österreich“

Vertriebsmanagement 
– Die neuen Ansätze der 
Vertriebspsychologie
Referent: Mag. Dr. Karl Pinczolits, Vertriebs-
experte für Leistungssteigerung im Vertrieb 
und Verkauf, Geschäftsführer des „Instituts 
für Vertrieb MCD und Unternehmensbera-
tung“

Leadership und 
Unternehmensstrategie – 
Führen neu gedacht
Referent: Dr. Wolfgang Astecker, Mitglied 
der Geschäftsleitung und COO bei „Malik 
Management/Management Zentrum“ St. 
Gallen

Nachhaltigkeitsmanagement 
– Der wesentliche Wert für das 
Wirtschaften von heute und 
morgen
Referentin (unter Vorbehalt): Jasmin Ebner, 
seit über 25 Jahren Expertin für maßge-
schneiderte Nachhaltigkeitsstrategien und 
Konzepte; Schwerpunkte: Green-Recruiting, 
Nachhaltigkeit & CSR, Green IT oder Green- 
Webdesign

Family Business – Kultur, 
Betriebsübergabe 
und Sicherung von 
Familienunternehmen
Referent (unter Vorbehalt): Prof. Dr. Tho-
mas Batz, Mitgründer von Prof5 Institut für 
innovative und nachhaltige Geschäftsmo-
delle GmbH, Professor für Personalmanage-
ment und Leadership und Studiendekan an 
der Dualen HS Baden-Württemberg
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Information und Anmeldung

Anmeldungen sind über die Website, 
per E-Mail, telefonisch oder persönlich 
möglich. Bitte beachten Sie, dass Ihre 
Anmeldung verbindlich ist. 

Ein Wort in eigener Sache
Selbstverständlich ist auch eine kurzfris-
tige Anmeldung für Seminare möglich, 
sofern ein Platz frei ist. Sie erleichtern uns 
jedoch die Planungen sehr, wenn Sie sich 
frühzeitig zur Teilnahme entscheiden. 
Sollte trotz Anmeldung die Teilnahme 
nicht möglich sein, ist eine Abmeldung 
notwendig. Bitte beachten Sie unsere  
Stornobedingungen.

Bezahlung
Die Teilnahme am Seminar oder am Lehr-
gang ist nur mit eingezahltem Seminarbei- 
trag möglich. Bitte überweisen Sie diesen 
auf eines unserer Konten und geben Sie 
dabei auch ihren Namen, den Titel und das 
Datum des Seminars an: 
Südtiroler Sparkasse, 
IBAN: IT62J0604558220000000078000, 
BIC: CRBZIT2B050
Raiffeisenkasse Eisacktal, 
IBAN: IT95Y0830759090000301223658, 
BIC: RZSBIT21107

Rücktritt und 
Stornobedingungen

Absage und Rückzahlung
Das Bildungshaus Kloster Neustift behält 
sich vor, Seminare bei Nichterreichen der 
Mindestteilnehmerzahl oder aus organi-
satorischen Gründen zu verschieben oder 
abzusagen. Im Fall einer Absage werden 
eingegangene Seminarbeiträge zurücker-
stattet oder auf Wunsch für andere Ver-
anstaltungen gutgeschrieben. Weiterge-
hende Forderungen können nicht geltend 
gemacht werden.

Seminare: Bei Rücktritt seitens des Teilneh-
menden in den letzten 14 Tagen vor Veran-
staltungsbeginn wird eine Stornogebühr 
in Höhe von 50% der Seminargebühr 
verrechnet. Bei Abmeldung in den letzten 
8 Tagen oder bei Nichterscheinen muss 
die gesamte Gebühr bezahlt werden. Falls 
Sie eine Ersatzperson finden, fallen keine 
Stornogebühren an. Wenn Teilnehmende 
das Seminar vorzeitig abbrechen, besteht 
kein Anspruch auf Rückzahlung der Semi-
nargebühr oder eines anteiligen Beitrages 
davon. 

Lehrgänge: Bei Rücktritt bis 30 Tage vor 
Veranstaltungsbeginn wird eine Bearbei- 
tungsgebühr in Höhe von 100,00 EUR 
einbehalten. Bei Abmeldung von 29 bis 15 
Tagen vor Beginn wird eine Stornogebühr 
in Höhe von 50% der Lehrgangsgebühr 
einbehalten. Bei Rücktritt in den letzten 
14 Tagen oder bei Nichterscheinen wird 
die gesamte Gebühr fällig. Falls Sie eine 
Ersatzperson finden, fallen keine Stor-
nogebühren an. Wenn Teilnehmende den 
Lehrgang vorzeitig abbrechen, besteht 
kein Anspruch auf Rückzahlung der 
Lehrgangsgebühr oder eines anteiligen 
Beitrages davon. 

Ansuchen um Förderung

Das Land Südtirol unterstützt Beschäftigte 
oder Arbeitssuchende, die sich im In- oder 
Ausland beruflich weiterbilden möchten. 
Ansuchen können Personen, die mit 
einem privatrechtlichen Kollektivvertrag 
beschäftigt sind und ihre Arbeitsleistung 
bei einem privaten Arbeitgeber in Süd-
tirol einbringen, sowie Personen, die sich 
nachweislich auf Arbeitssuche befinden. 
Die Gesuchsstellenden müssen in Südtirol 
ansässig sein. 
Zugelassen sind Weiterbildungsmaßnah-
men, die auf die Verbesserung der berufli-
chen Kompetenzen abzielen und maximal 
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500 Unterrichtsstunden dauern. 
Es werden keine Weiterbildungsmaß-
nahmen gefördert, welche bereits durch 
öffentliche Mittel co-finanziert werden. 
Das Ansuchen kann entweder in Papier-
form oder online gestellt werden. 
Alle Informationen finden Sie auf der 
Internetseite der deutschsprachigen 
Berufsbildung des Landes Südtirol: 
www.bit.ly/Landesbeiträge.

Für weitere Fragen kontaktieren Sie die 
Koordinationsstelle Berufliche Weiterbil-
dung: Tel. 0471 416919 oder 0471 416930.

Datenschutz

Wir informieren Sie, dass die Ihrerseits 
angegebenen personenbezogenen Daten 
seitens des Bildungshauses Kloster Neu-
stift, Stiftstraße 1 in 39040 Vahrn, Inhaber 
der gegenständlichen Datenverarbei- 
tung, im Sinne des Gesetzesvertretenden 
Dekretes Nr. 196/03 und der Datenschutz-
grundverordnung (DSGVO) 679/2016 verar-
beitet werden. Wir weisen darauf hin, dass 
Sie die vollständige Aufklärung, welche 
die gegenständliche zusammengefasste 
Aufklärung ergänzt, auf unserer Website 
www.kloster-neustift.it abrufen können.

Programminformationen

Unsere Newsletter, unsere Social Media 
Kanäle, die Website www.bildungshaus.it 
und verschiedene Drucksorten informie-
ren Sie regelmäßig über aktuelle Seminare 
und Lehrgänge, wir berichten von interes-
santen Veranstaltungen und Sie erhalten 
spannende Neuigkeiten rund um das 
Bildungshaus. 

Gerne senden wir Ihnen unsere kosten-
lose Programmzeitung, den Katalog der 
Kunstakademie und/oder verschiedene 
Drucksorten zu Veranstaltungen im 

Bildungshaus zu: Wir freuen uns auf Ihre 
Anmeldung per E-Mail 
bildungspost@kloster-neustift.it. 

Für die Newsletter können Sie sich im 
Internet unter www.bildungshaus.it oder 
per E-Mail an  
bildungspost@kloster-neustift.it 
anmelden. 

Wir freuen uns, wenn wir Sie auf Facebook 
und Instagram mit aktuellen Informa-
tionen und Einblicken aus dem Haus 
begleiten dürfen.

Verpflegung und Übernachtung

Nutzen Sie bei allen Veranstaltungen auch 
die Möglichkeit der Übernachtung und 
zum Mittagessen in unserem Haus. Dazu 
ist aus organisatorischen Gründen eine 
Anmeldung bei Seminarbeginn notwen-
dig. Bitte beachten Sie: Anmeldungen zum 
Essen sind am jeweiligen Tag bis 9:30 Uhr 
an der Rezeption möglich. Gerne können 
Sie das Essen bereits bei der Anmeldung 
des Seminars reservieren.

Essenszeiten und Preise: 
Mittagessen, 12:00 Uhr	 14,00 EUR
Übernachtung mit Frühstück	 39,00 EUR

Vor- oder Verlängerungsnacht
Optimieren Sie Ihre Weiterbildung im Bil-
dungshaus Kloster Neustift mit unserem 
Angebot: „Früher kommen, länger bleiben“.
Wir laden Sie ein, Ihren Bildungsaufent- 
halt für Kulturelles, Kulinarik oder einfach 
zum Einstimmen oder Ausklingen zu 
nutzen.

Informieren Sie sich im Sekretariat
Tel. 0472 835 588 oder per E-Mail
bildungshaus@kloster-neustift.it
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Anreise

… mit dem Auto
Auf der Brennerautobahn A22 kommend 
nehmen Sie die Ausfahrt „Brixen/Puster-
tal“. Ab dieser ist das Kloster Neustift mit 
braunen Hinweisschildern ausgewiesen. 
Biegen Sie zunächst rechts ab in Richtung 
Vahrn, das Sie nach ca. 3 km erreichen. 
Folgen Sie der Hauptstraße durch den Ort. 
Am Hotel Löwenhof biegen Sie links nach 
Neustift ab. Nach ca. 1 km erreichen Sie 
das Kloster Neustift. Parkmöglichkeiten 
finden Sie direkt nach der Brücke.

… mit dem Zug /der Bahn
Brixen ist sowohl von Norden als auch von 
Süden her kommend mit EC-Zügen und 
zusätzlich mit Regionalzügen erreichbar. 
Alle Informationen zu den Zugverbindun-
gen erhalten Sie unter: 
www.sii.bz.it.

Vom Bahnhof Weiterfahrt 
- mit Taxi zum Kloster Neustift
- mit Citybus, Linie 2 oder 3 bis Halt  
„Kloster Neustift“
- mit SAD-Bus Richtung Bruneck bis Halt 
„Neustift/Hotel Pacher“, von dort ca. 5 Geh-
minuten bis zum Kloster Neustift

Brenner

A
 2

2

A
 2

2

Bruneck

Bozen

Brixen

Vahrn
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